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1. A tajékoztato célja és hatalya

1.1. Kire vonatkozik?

Jelen tajékoztaté a Visszhang Ovoda és Bélcséde altal lizemeltetett kdzdsségi oldalakon és
elektronikus Uzenetkuldé csatornakon (Facebook nyilt oldal, zart Facebook-csoportok, Viber-
csoportok, WhatsApp-csoportok és hasonloé platformok) részt vevd személyekre —
elsGsorban a szul6kre és gondvisel6kre — vonatkozik.

1.2. Az adatkezelok

A kozosségi fellleteken az adatkezelés tobb szerepl kozott oszlik meg:

Szerepl6 Jogi minéség Megjegyzés

Visszhang Ovoda és Onallé A Facebook oldal és csoportok Uzemeltetéje;

Bolcsdde adatkezel6  és zart Uzenetklld6 csoportok adminisztratora
k6z0s
adatkezel6

Meta Platforms Ireland Kozos Facebook + Instagram platform

Ltd. adatkezeld uzemeltetdje; Page Controller Addendum

4 Grand Canal Square, (GDPR 26.)

Dublin 2

Viber Media S.a.r.l. Onallé Viber platform; sajat adatkezelési szabalyok

Viber / Rakuten adatkezel6 vonatkoznak

WhatsApp Ireland Ltd. Onallo WhatsApp platform; sajat adatkezelési
adatkezel6 szabalyok vonatkoznak

K6z6s adatkezelés — GDPR 26. cikk (Facebook)

A Facebook nyilt oldal és zart csoportok mikodtetése soran az Intézmény és a Meta
Platforms k6z6s adatkezeldk. A Meta altal biztositott Page Controller Addendum régziti a
felel6sségek megosztasat. Az érintetti jogok érvényesitésére fordithatnak mindkét
adatkezel6hoz.
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2. Facebook nyilvanos oldal

Az Intézmény nyilt Facebook-oldalt izemeltet (Visszhang Ovoda és Bolcséde — Tihany),
amelyen intézményi hireket, rendezvény-bejegyezéseket és képfelvételeket tesz kdzzé.

Szempont Tartalom

Kezelt adatok Facebook-felhasznalé neve, profilképe (ha hozzaszdl vagy like-
ol); Page Insights névtelen statisztika (latogatészam, demografia);
az oldalon megosztott képek szerepldi

Jogalap GDPR 6(1)(e) kozérdekl feladat (intézmeényi kommunikacio) és
6(1)(a) hozzjarulas (képértesités / foltoltés)

Page Insights A Meta névtelen aggregalt adatokat ad az Intézménynek; az
(statisztika) egyeéni latogatok azonositasdra nem kertlhet sor. A Meta az
egyéni adatokat sajat jogon kezeli.

Képek kbzzététele Kizarélag hozzajarulassal (T1 M7 nyilvanos checkbox). Gyermek
arcképe hozzajarulas nélkul TILOS.

USA-adattovabbitas A Meta az adatokat USA-beli szervereire is tovébbithatja.
Garancia: EU-US Data Privacy Framework (2023. jalius 10.
megfelel6ségi hatarozat)

Meta sajat Lasd: facebook.com/privacy/policy — Az Intézmény ezért nem
adatkezelése felel6s.
Megorzés A Meta sajat meg6rzési szabalyai vonatkoznak a platform-

adatokra. Az Intézmény Aaltal feltoltott tartalmakat hozzajarulas
visszavonasaig tarolja, majd torli.
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3. Zart elektronikus kommunikacios csoportok

Az Intézmény csoportonként zart elektronikus kommunikaciés csoportokat tart fenn a
szul6kkel valé napi kapcsolattartashoz. Ezek lehetnek Facebook zart csoportok, Viber-
csoportok, WhatsApp-csoportok, vagy barmely hasonlé platformon miikédé zart csoport.

Platformsemleges szabalyozas

Jelen fejezet szabalyai minden zart elektronikus Uzenetkildé csoportra egyforman
vonatkoznak — fliggetlenil attol, hogy az Facebook, Viber, WhatsApp vagy mas platform.
Az egyes platformok sajat adatkezelése 6nall6; a platform megvalasztasarol az Intézmény
és a szul6i kozosség egyezoittet.

3.1. A csoportok adatai

Szempont Tartalom

A kezelt adatok Tagok neve (platform-fiok neve), telefonszama/profilja; Uzenetek
szovege; megosztott képek, fajlok; csoport-tagsag ténye

Tagok Kizardlag az érintett csoport (6voda/bdlcséde csoport)
szllei/gondvisel6i, az adott csoport pedagogusai és az
intézményvezetd

Csatlakozéas GDPR 6(1)(e) kozérdek feladat (kznevelési kapcsolattartas) —

jogalapja onkéntes csatlakozas

Képek megosztasaa Gyermekrdl kép kizarélag az adott gyermek szlléjének
csoportban hozzajarulasaval (M7 bels6 checkbox). Mas gyermek képe tovabb
nem terjeszthetd.

USA-adattovabbitds Facebook és WhatsApp: USA (EU-US DPF). Viber: EU-ba
kerllhet sor, a Viber adatkezelési tajékoztatdja szerint.

Az Intézmény Az Intézmény adminisztratorként felel a csoport kezeléséeért
feleléssége (tagok jovadhagyasa, moderalas, torvénytelen tartalom
eltavolitasa). A platform sajat adatkezeléséért nem felelds.

Megorzési ido Nevelési év + 1 év; a csoport megsziintekor az Intézmény altal
megosztott tartalmak torlésre kertlnek.

3.2. Tagokra vonatkozo szabalyok
A csoport tagjait az alabbi szabalyok kételezik:
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A csoportban megosztott adatok (képek, lizenetek) kizarélag a csoport tagjainak szélnak;
tovabbterjesztés tilos;
Mas gyermekekrél készitett kép kozzététele kulsé platformon csak az adott gyermek
szuldjének hozzajarulasaval lehetséges;
A pedagbégusok magankapcsolatait a szulék kotelesek tiszteletben tartani; a csoporton
kivll nem zavarjak az uzenetkuldé csatornakon;

Sértd, megvetd, tragar tartalom megosztasa tilos; a moderator kizarhatja az ilyen tagokat.

3.3. Kilépés / kizaras
A csoport tagjai barmikor kiléphetnek. A tagok kizarhatok, ha a szabalyzatot megszegik.
Kizaras esetén a korabbi Uzenetek és adatok a platform szabalyai szerint kezelenddk. A

kizaras nem érinti a gyermek 6vodai/bolcsddei helyét; a fontos értesitéseket az Intézmény
alternativ csatornan (pl. e-mail, nyomtatott korlevél) is megkuldi.
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4. Erintetti jogok és kapcsolat

4.1. Erintetti jogok

Az Intézmény adatkezelésével kapcsolatban az érintetteket a GDPR 15-21. cikkében
biztositott jogok illetik meg (hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas, tiltakozas,
hordozhatésag). Részletesen lasd: T1 tdjékoztato 3. fejezet.

A Meta altal kezelt adatok tekintetében a Meta facebook.com/privacy oldalan érvényesitheték
az érintetti jogok. Az Intézmény ezekre nincs ralatdsa, de segit a megkeresés
elbkészitésében.

4.2. Kapcsolat és panasz

Intézményvezetd Leidlné Szabd Judit — visszhangovoda@tihany.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 CRESPO KFT, 5143 Janoshida, Kossuth korat 12. Dr.

(DPO) Crespo Zsuzsanna Agnes, zsuzsanna@crespo.hu;
+36309528838

NAIH (feligyeleti hatoség) ugyfelszolgalat@naih.hu — www.naih.hu — 1055 Bp.,
Falk Miksa u. 9-11.

Birosagi jogorvoslat Veszprémi Torvényszéek

Meta adatvedelmi kapcsolat  facebook.com/privacy —
facebook.com/help/contact/861937627253138

Viber adatvédelmi kapcsolat privacy@viber.com —  www.viber.com/terms/viber-
privacy-policy
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5. Csoporttagsagi hozzajarulo nyilatkozat

Az aldbbi nyilatkozatot kérjik alairni, ha csatlakozni kivannak az Intézmény zart elektronikus
kommunikéacids csoportjdhoz. Az alairas onkéntes; elmaradasa esetén a fontos értesitéseket
e-mailben vagy nyomtatott korlevélben kapjak meg.

CSOPORTTAGSAGI HOZZAJARULO NYILATKOZAT
Zart elektronikus kommunikaciés csoport — Visszhang Ovoda és Bélcséde

Alulirott szulé/gondvisel6 kijelentem, hogy:

O Elolvastam és megértettem jelen Adatkezelési tajékoztatot (VISSZHANG-GDPR-T2-
001).

O Onkéntesen csatlakozom az Intézmény zart tizenetkiildé csoportjahoz (Facebook /
Viber / WhatsApp / ).

[0 Tudomasul veszem, hogy a csoportban megosztott tartalmat nem terjesztem tovabb
mas platformokon.

[0 Tudomasul veszem, hogy mas gyermekekrél készitett képet csak az adott gyermek
szul6jének engedélyével osztok meg kulsé feluleten.

0 Tudomasul veszem, hogy a csoport platform-tuzemeltetéje (Meta / Viber / WhatsApp)
sajat adatkezelési szabalyokat alkalmaz, amelyekért az Intézmény nem felelbs.

Gyermek neve: Csoport:

Szulé/gondviseld neve: Platform / csoportnév:

datum szul6 / gondvisel6 alairasa

6. Aldirasok és jovahagyas

Jelen tajékoztatdé 2026. majus 14. napon készult. EI6z6 verzid: v1.6 (2022. junius 23.) —
teljes Ujrairas.
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Leidlné Szab6 Judit Kotél Balazs Dr. Crespo Zsuzsanna
Agnes
Intézményvezetd Fenntart6 képviselbje Szakmai lektor (DPO)
Tihany, 2026. majus 14. Tihany, 2026. majus 14. Tihany, 2026. majus 14.

7. Verziotorténet

Verzié Mddositd Valtozas leirasa

1.6 2022. janius 23. Leidlné Szabo Judit Korabbi kiadas —  Facebook-
specifikus szabalyok

2.0 2026. majus 14. Dr. Crespo Teljes Ujrairas. Platformsemleges
Zsuzsanna Agnes  (FB + Viber + WhatsApp + egyéb).

Meta k6z6s adatkezeld GDPR 26. sz.

belefoglalva. EU-US DPF frissitve.

5-checkboxos hozzajaruld

nyilatkozat. Bolcs6de bekapcsolasa.
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